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 چکیده

مروری کوتاه بر چندین مطالعه مطرح که توسط محققان در سراسر جهان در مورد حق فراموشی انجام شده؛ درباره  در این مقاله با

همچنین به معرفی این حق در ایران و اهداف و  پرداختهجهان پس از اجرای آن ق فراموشی بحث خواهد شد. سپس به اینترنت بدون ح

هایی مانند باج لاصه، حق فراموشی با هدف احقاق حقوق اولیه و جلوگیری از آسیب. به طور خشودها در این زمینه اشاره میولتد

خواهی، تهدید و آسیب فیزیکی ناشی از دسترسی به اطلاعات شخصی و سازمانی است. در حالی که هدف محدود کردن آزادی بیان 

تری تر و خصوصیهای خود، تجربه آنلاین امناز دادهها کند تا با کنترل نحوه استفاده شرکتآنلاین نیست، حق فراموش شدن تلاش می

 را برای کاربران فراهم کند.
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 مقدمه

 هر انسانی با قرار گرفتن در یک جامعه، چه آن جامعه واقعی باشد و چه مجازی، دارای حق و حقوقی نسبت به خود و تمام اعضای

شود. در قرن بیست و یکم و در عصر ارتباطات، در حالی که کاربران در تلاش برای نشر حداکثری اطلاعات دقیق از خود آن جامعه می

های ممکن، به کاری بس دشوار تبدیل شده است. کمتر کسی از کاربران هستند، محافظت از این اطلاعات و جلوگیری از سواستفاده

که در ه اینب کند. با توجهذارد فکر میگی اشتراک، به عواقب اطلاعاتی که با سایرین به اشتراک میدکمه فضای مجازی پیش از فشردن

ست که حقی با نام ها چهارچوبی تعیین شود، مدتیهای مربوط به همان عصر را بررسی و برای آنهر عصری باید مشکلات و چالش

های جامعه شناسی، علوم و مهندسی کامپیوتر و فعالان اجتماعی قرار ن حوزهموضوع بررسی پژوهشگران و فعالا، 1حق فراموش شدن

 گرفته است.

های متنوع مورد سنجش قرار داد، حق فراموش های بسیار بررسی و ضرورت آن را در موقعیتتوان از جنبهحق فراموش شدن را می

در نوجوانی اطلاعات نادرست و بعضا جبران ناپذیری از خود در  تواند برای پاک کردن اطلاعات فرد بزرگسالی به کار برود کهشدن می

تواند به یک کارجو کمک کند تا پس از یافتن شغل مناسب، تمامی فضای مجازی به اشتراک گذاشته است، حق فراموش شدن می

مورد هویت برخی از افراد تواند اطلاعاتی که در گوگل درهای کاریابی پاک کند. حق فراموش شدن میاطلاعات خود را در سیستم

موجود را پاک یا محدود کند. حتی تنها آگاهی بخشیدن درمورد حق فراموشی و ضرورت محافظت از اطلاعات شخصی در بستر اینترنت 

تواند افراد را مجاب کند تا پیش از به اشتراک گذاشتن یک فیلم، چند تصویر یا چند خط نوشته درمورد محل زندگی یا اطلاعات می

 تر فکر کنند.خصی دیگر، یک بار دیگر دقیقش

مربوط به اشخاص و کسب و کارها در  اطلاعاتحق فراموش شدن چیزی بسیار بیشتر از پاک کردن یا محدود کردن دسترسی به 

کنند ی نادرستی میکه از اطلاعات کاربران استفاده 2بازاریابی هایها و تیمتواند دسترسی شرکتاینترنت است. حق فراموش شدن می

ه تری به اشتراک بگذارد، بلکتواند نه تنها اطلاعات بسیار کمتر و غیر دقیقرا بسیار محدود کند. کاربر با اطلاع از حق فراموشی می

خصی خود را کاملا خصوصی نگه دارد. حق تر کرده و تا حد امکان اطلاعات شی استفاده از اینترنت خود را بسیار امنتواند تجربهمی

و  3یخصوص میحفظ حر استیسبلکه برای حمایت از حقوق کاربران، حرکت در راستای فراموشی، محدودیت آزادی بیان نیست، 

 های جانی و مالی است.گیری، تهدید و حتی آسیبهای واقعی مانند باججلوگیری از آسیب

 

 ش شدنهای همکاران در باب حق فراموپژوهش

های انجام شده درمورد حق فراموش شدن و حفظ حریم خصوصی در بستر اینترنت بنا به ضرورت آن از دومین ی پژوهشعمده

ها انسان»با عنوان  [2] «تیفانی لی و همکاران»توان به پژوهش ماندگار ها میاند؛ از جمله این پژوهشدهه قرن بیست و یکم آغاز شده

ژائو الکساندر و »در دانشگاه بوستون انجام شده است.  2۱1۲اشاره کرد که در سال « آورندها به یاد میکنند، ماشینفراموش می

 Brazilianورنال اند که در ژانجام داده 2۱23در سال « نقش حیاتی حق فراموش شدن»نیز پژوهی تحت عنوان  [3] «همکاران

Journal of Law Technology and Innovation  .به چاپ رسیده است 

حق فراموش شدن در دنیای پس »در کنفرانسی آنلاین پژوهش خود مبنی بر  2۱22در سال  [4] «گاگاندیپ کائور و همکاران»

نیز در دانشگاه ملی حقوق هند با کنار هم قرار دادن حق فراموش شدن « آنکیتا عاصری و همکاران»را ارائه کردند. « از هوش مصنوعی

 تدوین کردند.  2۱2۱و قانون کپی رایت، پژوهشی جدید در سال 
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پژوهش  2۱1۲در سال [5] « آنا آزورمندی و همکاران»های حق فراموشی را جهانی کرد، ترین پروندهسپانیا که یکی از جنجالیدر ا

های جدید جامعه اطلاعاتی را ارائه کردند و به راهکارهای مواجهه با چالش« حق فراموش شدن حق حریم خصوصی و ابتکار عمل»

 2۱1۲نیز در همین راستا تصمیم دادگاه عدالت اروپا در مورد عملکرد گوگل در اسپانیا را که در سال  [6] «رابرت سی پست»ختند. پردا

 بررسی کرده و ارائه نمود. 2۱1۲صورت گرفته بود تحت عنوان پژوهشی در سال 

پروتکل واترمارکینگ »و همکاران وی پژوهشی برای حفاظت از حق فراموشی تحت عنوان   [7] «شیائوجوان دونگ» 2۱1۲در سال 

 [8] «ماتیا پینتو»، 2۱23به چاپ رساندند. در فوریه  Digital Crime and Forensicsرا در ژورنال بین المللی  «کاربر فضای ابری

شد اگر دادگاه پژوهشی بسیار جالب با عنوان حقوق بشر اجباری و تاریخ فراموش شده کار کرد و به این سوال پاسخ داد که چه می

انگاری نقض جدی حقوق (، به جای توسعه دکترین حقوق بشر اجباری در مورد وظایف دولت برای جرمECHRاروپایی حقوق بشر )

 .کردزدایی تمرکز میبشر، بر جرم

 

 آن یو ضرورت وجود یحق فراموش
شود، به دلیل زیاد بودم اطلاعات در اینترنت، حق فراموشی با مفهوم در جامعه دیجیتال، که با نسل دوم و سوم اینترنت شناخته می

وعات یی موضبندی اطلاعات مهم است. پویاآرشیو کردن مرتبط است. بنابراین، انتشار مجدد ضروری نیست، اما به روز رسانی و دسته

کرد، در حالی که در عصر اینترنت، مردم خودشان به نگار بود که یک خبر را منتشر مینیز تغییر کرده است، در نسل اول این روزنامه

تواند به طور خلاصه به در قالب اطلاعات، سرگرمی و ارتباطات گردند که میدنبال اطلاعاتی در مورد خود یا دیگران در وب هستند می

ند هایی مانها را از طریق یک پلتفرم جستجو یا حتی ابزارهای جستجو در پلتفرمتوانند به سرعت پاسخصه شود. امروزه مردم میخلا

نیازهای  شوند وهای اجتماعی پیدا کنند. در این زمینه، هرچه محتوای بیشتری در پلتفرم ارائه شود، مشتریان بیشتری جذب میشبکه

 کنند.رده میاطلاعاتی آنها را برآو

های ییکی از ویژگای مکانی به محتوا دسترسی دارد. در حوزه سرگرمی، مصرف کننده با سرعتی که قبلا ممکن نبود و بدون مرزه 

های کاربردی های فیزیکی با وجود برنامهگویند، که جایگزین خرید رسانهاین دنیای دیجیتال، انتقال دیجیتال است که به آن جریان می

 ها شده است.بوکها و نوتهای همراه، تبلتتلفنروی 

های اجتماعی با ارائه امکان ارتباط فوری، این کار را های اجتماعی، تسهیل شده است. شبکهارتباط در اینترنت، به لطف شبکه 

 ند.کنهیل ارتباط کمک میهای مشترک، با ایجاد حس اجتماع، به تسسایتهای اجتماعی و وبکنند. علاوه بر این، شبکهتر میآسان

، موضوع امکان حذف اطلاعات در اینترنت یک موضوع تکراری است. آیا منصفانه است Guilherme Magalhães Martinsبرای 

که به افراد اجازه دهیم تاریخچه وب خود را به طور کامل پاک کنند؟ یا بهتر است اینطور بگوییم که آیا اینترنت باید توان فراموش 

 اطلاعات را داشته باشد؟کردن 

در تئوری، برای نویسنده، حق فراموش شدن موضوعی حیاتی در عصر دیجیتال است، زیرا فرار از گذشته در اینترنت دشوار است.  

توانند مانند. مشکل این است که سوابق گذشته که میها برای همیشه در فضای ابری باقی میهای وضعیت و توییتروزرسانیها، بهعکس

 توانند عواقبی داشته باشند.، پس از فراموش شدن توسط ذهن انسان میبه طور دائم ذخیره شوند

، که با استفاده از «پنهان کردن»طراحی شده است تا « نمایش دادن»اینترنت یک شبکه باز و پهناور است که بیشتر برای  

 های همراه بیشتر مشهود است.های دیجیتال مانند تلفندستگاه

کنند چیست، یا در لاعات کیست، چگونه به دست آمده است، هدف نهادهایی که آن را کنترل میدانیم مالک اطاغلب، ما نمی

، «چگونه این اطلاعات به دست آمده است؟»، «مالک اطلاعات موجود در اینترنت کیست؟» شود.آینده با آن اطلاعات چه کاری انجام می

این جملات « در آینده با این اطلاعات چه کاری انجام خواهد شد؟»، «کنند چیست؟هدف نهادهایی که این اطلاعات را کنترل می»

 کنند.کنند که به بررسی ماهیت اینترنت و تأثیر آن بر زندگی ما کمک میسوالی را مطرح می

 



 

 ا وهمان تأثیر بگذارد. مهم است که از همه گزینهتواند بر توانایی ما در انتخاب نحوه زندگیسازی میبه طور خلاصه، شخصی

دهیم ازه میها اجهای خود باشیم. با ورود به حباب فیلتر، به شرکتهای زندگی در دسترس آگاه باشیم تا بتوانیم نویسنده داستانشیوه

هایی تواند ما را به نوعی جبر اطلاعاتی هدایت کند، جایی که انتخاببینیم و در معرض آن هستیم کنترل کنند، که میآنچه را که می

ما را در یک نسخه ایستا و باریک از خود، در تکرار دائمی به  کنند که در آینده چه خواهیم دید.ایم تعیین میذشته انجام دادهکه در گ

ها ها، لازم است کسانی که بر سیستمهای آناندازند. به عبارت دیگر، برای حفظ حریم خصوصی کاربران و تضمین امنیت دادهدام می

های شخصی، گنجاندن حریم خصوصی در این اقدامات شامل کاهش پردازش دادهت پیشگیرانه را انجام دهند. داماکنترل دارند، اق

های در دسترس است. ها برای نظارت بر درمان، و انجام آموزش منظم با تیمها، اجازه دادن به موضوع دادهسازی دادهها، ناشناسطراحی

 جاوز به حریم خصوصی الزامی است.همه اینها برای پرورش فرهنگ پیشگیری از ت

 
ها اند. در گذشته، روزنامههای پی در پی در طول روز، از اهمیت خود کاستهروزرسانیدر دوره معاصر، صفحات اول اطلاعات با به

گرفتند. اما کردند که برای مدتی در معرض دید مخاطبان قرار میهایی را منتشر میساعته، عناوین و سرفصل 2۲در یک بازه زمانی 

 توانند با اخبار جدید جایگزین شوند.ها در عرض چند دقیقه میامروزه، این عناوین و سرفصل

ها دائماً در حال تغییر است. از سوی دیگر، پیوندهایی که به مقالات چاپ شده روی جلد سایت از یک سو، صفحه اول اطلاعات

شود. این امر باعث شده است که ها نمایه و بایگانی میورهای جستجو یا بانکشوند، دائمی هستند. یعنی همه چیز در موتمنتهی می

 [9] های آنلاین، اهمیت کمتری داشته باشند.ویژه در رسانهصفحات اول اطلاعات، به

ا، ههای دیجیتال روزنامهر مجموعهای اکنون بیشتر تکه تکه شده است. دای در روزنامه نگاری شبکهبا این حال، چنین حافظه 

ای، هنگاری شبکبر اساس تاریخ یا موضوع جستجو کرد. اما در روزنامه -انگیز هستند که بسیاری از آنها خاطره -توان صفحات اول را می

ارد. با این حال، هیچ یک ها، همزمان با آشکار شدن رویدادها وجود دیک صفحه اصلی برای آن روز وجود ندارد، بلکه چندین مورد از آن

 شوند.از آنها بایگانی نمی

 
خواهند وجود داشته باشد آورد تا آنچه را که واقعاً در دنیای آنلاین میحق فراموش شدن این امکان را برای مردم به ارمغان می

تغییر کنند، و اطلاعات و نشریات قدیمی  توانندتواند متحول شود، افکار میآورد که جامعه مینشان دهند. این دیدگاه را به ارمغان می

 کند که اطلاعات به اشتباه منتشر شده، درزنتوانند به آن اطلاعاتِ قبل تحول و تغییر دسترسی داشته باشند. این احتمال را ایجاد می

ا در آینده آن شخص ر اطلاعات شخصی، اخبار خارج از متن اصلی، گفتار با تفسیر اشتباه باعث آسیب ابدی به کاربر نشود یا حتی

بری های امحیط آنلاین از پیش تعیین نکند و به خطر نیندازد. با بازتاب زندگی روزمره در فضای مجازی که تمام اطلاعات بر حافظه

 [10] تواند زندگی با وقار را برای کاربر فناوری به ارمغان بیاورد.شود، فراموش کردن این اطلاعات میهای بزرگ ذخیره میشرکت

این امر برای برقراری عدالت، حق توبه، به . نیستلافکاران حق فراموش شدن برای پاک کردن تاریخ یا پنهان کردن اعمال خ 

ه دهای خود و تصمیمات گذشته خود هستند که دیگر نماینارمغان آوردن عزت، احترام به حریم خصوصی کسانی است که گروگان داده

تواند تصویر، شرافت و حریم خصوصی خود را حتی در دنیای آنلاین حفظ و بازتاب آنها نیست. حاکم شدن حقوق شخصیت و کاربر می

 کند.

 
ظهور جامعه اطلاعاتی منجر به گسترش حق فراموشی شده است، اما ماهیت و دامنه آن بر اساس افکار عمومی و حقوقی متفاوت 

 بینیهای پیشدانند، حقوق دانان در پی تحدید و تعادل آن با سایر حقوق و آزادین حق را آزاد و نامحدود میاست. در حالی که مردم ای

متمرکز شده است، اما لازم است تمایز روشنی « حق فراموش شدن آنلاین»شده در قانون اساسی هستند. در حال حاضر، توجه عمدتاً بر 

یجاد شود، زیرا هدف هر دو تضمین کرامت شخص است. فراموش شدن در طول زمان های شخصی ابین این حق و حفاظت از داده

تکامل یافته است و با توجه به نسلی که به آن تعلق دارد، اشکال متفاوتی به خود گرفته است. اولین مورد، حق عدم مشاهده اخباری 



 

ازنشر شده است. دوم، حق متنی کردن اطلاعات است است که قبلاً منتشر شده است و پس از مدت معینی بدون منافع عمومی فعلی ب

های شخصی در شرایط خاص است که توسط که با تصمیم دادگاه تجدیدنظر ایتالیا ایجاد شده است. و سومین، حق پاک کردن داده

شدن مستقل های شخصی. بنابراین، حق فراموش مجدداً تأیید شده است. دوم، هویت شخصی. و سوم، داده 2۱1۲مقررات اروپایی 

 [11] نیست، بلکه ابزار مهمی برای تضمین سایر حقوق شخصیت، مانند شهرت، شرافت، حریم خصوصی و هویت شخصی است.

 
 

 ق فراموش شدن و جهانِ بعد از آنح
 

ای در زندگی است تأثیرات گستردهآورد که ممکن وجود میها و تغییرات جدیدی را بهجهان بعد از حق فراموش شدن قابلیت

 کنم:روزمره افراد داشته باشد. در زیر به برخی از تأثیراتی که ممکن است در جهان بعد از حق فراموش شدن رخ دهد، اشاره می

 

 تواندبا اینکه حق فراموش شدن به معنای از دست دادن کامل و یا حذف اطلاعات نیست، اما می حفظ حریم خصوصی: .1

دهد تا اطلاعات حساس یا قدیمی را که به حفظ حریم خصوصی شهروندان کمک کند. حق فراموش شدن، اجازه می

وق شخصی و اجتماعی افراد کمک تواند به حفظ حقها نیست، از دسترسی عمومی خارج کنیم. این میدیگر نیازی به آن

 .کند

در دنیای امروز، حجم عظیمی از اطلاعات در دسترس است و این ممکن است  گذاری: همحافظت از شرط قاعد .2

مشکلاتی را برای پیگیری و فراموش کردن اطلاعات پیشین ایجاد کند. اما با توجه به حق فراموش شدن، افراد حق دارند 

 گذاری جدیدی را شکل دهند. هوم اطلاعات قدیمی آزاد شوند و بتوانند شرط قاعدتا از تکرار و پیگیری مدا

: با حق فراموش شدن، اطلاعات قدیمی که تأثیر کمتری در زندگی حاضر افراد دارند، به تأثیر بر طول عمر اطلاعات .3

تمرکز بر اطلاعات جدید  تواند به تجدید نظر در اطلاعات قدیمی وشوند. این میتدریج از مراجعات روزمره حذف می

 کمک کرده و طول عمر اطلاعات را کاهش دهد.

رود. با های اجتماعی پیش می: دنیای امروز به تدریج به ارتباطات آنلاین و وابستگی به شبکهتأثیر بر روابط اجتماعی .۲

به روابط اجتماعی وجود حق فراموش شدن، افراد ممکن است آزادی بیشتری در انتخاب مستندات خود داشته باشند و 

 کمک کنند.

های توانستند به شکافبا توجه به حق فراموش شدن، اطلاعاتی که قبلاً در دسترس بودند و می های امنیتی:چالش .5

ها و کاهش تهدیدات تواند به افزایش امنیت شبکهشوند. این میامنیتی منجر شوند، از دسترسی عمومی خارج می

 سایبری کمک کند.

 
أملات درباره جهان بعد از حق فراموش شدن ممکن است در طول زمان تغییر کنند. در همین راستا، تلاش برای تحقق نیازها و ت

 آل باشد.تواند ایدهتعادل مناسب بین حفظ اطلاعات ضروری و حقوق شخصی افراد می

 

 ها و حق فراموش شدنانداز دولتاهداف و چشم

 
کند تا ها است. این قانون تلاش میتضمین حفظ حقوق شهروندان و حریم خصوصی آنهدف اصلی از وضع قانون حق فراموشی 

اطلاعات شخصی و حساسی که ممکن است برای هر شخص اثرات منفی، مسائل قانونی یا تعقیب و تحقیق در آینده داشته باشد، به 

 دسترس عمومی نیفتد.



 

 
های مختلفی مبنی بر حفظ امنیت و زندگی تفاوت باشد و از جنبهها در ارتباط با حق فراموشی ممکن است مانداز دولتچشم

 ها شامل موارد زیر است:اندازهای دولتها و چشمخصوصی شهروندان تأکید کند. برخی از هدف

 

ها ممکن است حق فراموشی را برای حفظ امنیت ملی و جلوگیری از تهدیدهای داخلی و دولت حفظ امنیت ملی: .1

ه یافتتواند از حملات سایبری، جنگ اطلاعاتی، جرائم سازمانکاری از اطلاعات حساس میکنند. محافظهخارجی استفاده 

 و تهدیدات دیگر جلوگیری کند.

دهد تا از اطلاعات شخصی شهروندان دفاع ها اجازه میقانون حق فراموشی به دولت حفظ حریم خصوصی شهروندان: .2

کند تا حریم خصوصی افراد را ها جلوگیری کنند. این حرکت تلاش میاز آن کنند و از استفاده نادرست و سواستفاده

 حفظ کرده و حقوق شهروندان را در این زمینه تضمین کند.

تواند برای حفظ حقوق انسانی و جلوگیری از استفاده قانون حق فراموشی همچنین می محافظت از حقوق انسانی: .3

ایی استفاده شود. ممکن است این قانون به افراد کمک کند تا از سواستفاده، نادرست از اطلاعات شخصی و یا تحقیقات جن

 حملات علنی و تعقیب و تحقیق نامناسب در آینده محافظت شوند.

ت از ها ممکن استواند در ارتباطات بین المللی نقش کلیدی ایفا کند. دولتحق فراموشی می ارتباطات بین المللی: .۲

ربوط به ارتباطات دیپلماتیک استفاده کنند و به این ترتیب روابط بین المللی را حفظ این حق برای حفظ اطلاعات م

 کنند.

 
ها در ارتباط با حق فراموشی متناسب با نیازها و مسائل خاص هر کشور و جامعه است. اندازهای دولتبه طور کلی، اهداف و چشم

 عات شخصی و آزادی فکری و اطلاعاتی باید در همه موارد اصلی باشد.در هر صورت، حفظ حقوق شهروندان و استفاده مسئولانه از اطلا

 

 ها و مشکلات دنیای پس از وضع قانون حق فراموشینقص

 
ها اشاره ها و مشکلات مختلفی را در دنیای ما به وجود آورد. در زیر به برخی از این نقصوضع قانون حق فراموشی ممکن است نقص

 کنیم:می

 

قانون حق فراموشی ممکن است سبب از بین رفتن یک بخشی از تاریخ شود. اطلاعات و رویدادهای  یخ:از بین رفتن تار .1

 توانداند، دیگر ممکن است در دسترس نباشند، که این میمهمی که قبلاً به طور معمول برای مردم در دسترس بوده

 منجر به از دست رفتن هویت و فرهنگ یک جامعه شود.

اند، ممنوع شوند، مردم نخواهند توانست اطلاع رسانی هایی که ثبت شدهگر اطلاعات و یادداشتا ها:تصحیح یاداشت .2

 های غلط شود.تواند تبدیل به انتشار اطلاعات نادرست و ترویج گفتهدقیق و درستی ارائه دهند. این می

دهد و هرگونه تلاش برای یحقوق انسانی اعمال برخی از افراد در گذشته را نشان م از دست رفتن حقوق انسانی: .3

انگاری در ارتباط با حقوق انسانی شمرده شود. این قانون ممکن است از شخصی تواند یک سهلحذف این اطلاعات می

 توانایی اعتراض کردن را بگیرد و او را در معرض سواستفاده قرار دهد.

های حساس مختلف ناامنی و آسیب جدی ذخیره سازی و حذف اطلاعات ممکن است به داده ها:ایجاد ناامنی داده .۲

ها به درستی مدیریت نشوند، ممکن است خطراتی همچون دسترسی غیرمجاز، سواستفاده و سرقت برساند. اگر داده

 اطلاعات بوجود آید.



 

 تواند باعث ایجاد فاصله به ارث فرهنگیها میعدم دسترسی به اطلاعات تاریخی و کلیشه ایجاد فاصله به ارث فرهنگی: .5

یک جامعه شود. بدون دسترسی به این اطلاعات ممکن است قوانین و رسوم فرهنگی به استفاده نیامده و تاریخ فردی 

 شناخته نشود.

ها ها و سازمانگیری برای حذف یا محدود کردن دسترسی به اطلاعات ممکن است به دولتتصمیم کنترل اطلاعات: .۲

تواند به زندگی خصوصی و آزادی شهروندان تأثیر بگذارد کنند. این میقدرت اضافی بدهد تا عملکرد عمومی را کنترل 

 شود.و باعث اطمینان کمتری در مورد نظام سیاسی می

 
ها و مشکلاتی است که ممکن است در دنیای پس از وضع قانون حق فراموشی به وجود آید. هر این لیست تنها یک نمونه از نقص

 [12] های شهروندان و حفظ تاریخ و فرهنگ جوامع مؤثرتر باشد.برای تضمین حفظ حقوق و آزادیقانونی باید به دقت بررسی شود تا 

 

 حق فراموشی و هوش مصنوعی 

 
ها برای فراموش کردن و یادآوری اطلاعات و ها یا ماشینحق فراموشی یک مفهوم در هوش مصنوعی است که به قدرت سیستم

های قدیمی را ها قابلیت فراموش کردن و حذف دادهها و الگوریتمقبلی اشاره دارد. در هوش مصنوعی، بسیاری از سیستم هایتجربه

 های ذخیره سازیهای با منابع محدود و محدودیتدارند تا به بهبود کارایی و عملکرد آنها کمک شود. این قابلیت به ویژه در سیستم

 مهم است.

توانند قابلیت یادآوری و بازیابی اطلاعات را نیز داشته باشند و به های هوش مصنوعی میها و الگوریتمز سیستمبا این حال، برخی ا

 هایی مانندهای قبلی بپردازند تا رویکردهای بهتری برای حل مسائل فعلی را ارائه دهند. این مورد به ویژه در زمینهیادآوری تجربه

رد خود های قبلی خود استفاده کنند و عملکها بتوانند از تجربهگیرد تا سیستممورد استفاده قرار مییادگیری عمیق و یادگیری تقویتی 

 را بهبود ببخشند.

 

حق فراموش شدن یک حق اساسی بشری است که به افراد اجازه می دهد تا اطلاعات شخصی خود را از دسترس عموم خارج کنند. 

شناخته شده است و می تواند برای محافظت از حریم خصوصی افراد، جلوگیری از تبعیض و  این حق در بسیاری از کشورها به رسمیت

 حمایت از آزادی بیان استفاده شود.

 

 های مکالمهربات حق فراموشی در 
 های مکالمهربات ، حق فراموش شدن می تواند به معنای این باشد که این Llamaو  ChatGPTمانند  ۲های مکالمهدر مورد ربات

موظفند اطلاعات شخصی کاربران را پس از درخواست آنها حذف کنند. این می تواند شامل اطلاعات تماس، اطلاعات مالی و هرگونه 

 اطلاعات دیگری باشد که کاربر می خواهد از دسترس عموم خارج شود.

داشته باشد. می تواند به محافظت از حریم خصوصی بزرگ می تواند مزایای زیادی  یهای مکالمهرباتحق فراموش شدن برای 

 کاربران کمک کند، از تبعیض جلوگیری کند و آزادی بیان را حمایت کند.

بزرگ زبانی مقدار زیادی های رباتکند. هایی را ایجاد میبزرگ نیز چالش های مکالمهرباتبا این حال، حق فراموش شدن برای 

تواند با آزادی تواند دشوار باشد. علاوه بر این، حق فراموش شدن میها میلاعات شخصی از این دادهکنند و حذف اطداده را پردازش می

 اجازه ندهد تا اطلاعات عمومی را به اشتراک بگذارند. های مکالمهرباتتواند به بیان تداخل داشته باشد، زیرا می

                                                           
4 Chatbot 



 

 شود یا خیر، یک تصمیمزبانی اعمال میمحور و مکالمههای ربات رد اینکه آیا حق فراموش شدن برایگیری در مودر نهایت، تصمیم

 پیچیده است که باید با در نظر گرفتن تمام جوانب مربوطه اتخاذ شود.

 ی بزرگ زبانی آورده شده است:های مکالمهربات در اینجا چند نمونه از نحوه اعمال حق فراموش شدن در 

 تواند برای جلوگیری از بخواهد که تمام اطلاعات تماس خود را حذف کند. این می ربات مکالمهتواند از یک کاربر می

 بازاریابی تلفنی یا هرگونه سوء استفاده دیگر از اطلاعات تماس کاربر مفید باشد.

 ویتتواند برای محافظت از هبخواهد که تمام اطلاعات مالی خود را حذف کند. این می ربات مکالمهتواند از یک کاربر می 

 کاربر در برابر کلاهبرداری یا هرگونه سوء استفاده دیگر از اطلاعات مالی کاربر مفید باشد.

 بخواهد که تمام اطلاعات شخصی خود را حذف کند که در یک مکالمه خاص به  ربات مکالمهتواند از یک کاربر می

در برابر رسوایی یا هرگونه سوء استفاده  تواند برای محافظت از حریم خصوصی کاربراشتراک گذاشته شده است. این می

 دیگر از اطلاعات شخصی کاربر مفید باشد.

 
ی بیان کمک کند. اعمال حق فراموش شدن یک حق مهم است که می تواند به محافظت از حریم خصوصی افراد و حمایت از آزاد

 [14] [13] تواند مزایای زیادی داشته باشد.اما همچنین میهایی ایجاد کند، تواند چالشی بزرگ زبانی میهای مکالمهربات این حق در

 
 

 کلام آخر 

حق فراموش شدن را باید یک حق بشری تلقی کرد. با شروع از اصل اساسی، حق فراموشی از ناموس، تصویر و حریم خصوصی  

تواند گردش اطلاعاتی را محدود کند. به کند در صورتی که مجاز نباشد، یا میانتشار گسترده محافظت میکاربران اینترنت در برابر 

 ها حق فراموشی را برای حمایت از حقوق شخصیتی قربانی به رسمیت شناختند.عنوان مثال جایی که دادگاه

های اجتماعی و موتورهای خیره شدن هستند. شبکهاز جهت دیگر، با ظهور اینترنت، اکنون اطلاعات به صورت انبوه در حال ذ 

آورند و دیگر به تاریخ انتشار یا صحت اطلاعات جستجو اطلاعاتی را بر اساس سلیقه و ترجیحات هر یک از کاربران به صفحه نمایش می

 ت کاربر را تعریف کند.تواند هویشود میدهند، بلکه تنها به این واقعیت ساده که آنچه روی صفحه نمایش داده میاهمیت نمی
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Abstract  

In this article, we will discuss the concept of the right to be forgotten, following a brief review of 

several notable studies conducted by researchers worldwide on this topic. The focus will be on the 

implications of the right to be forgotten in the era of the internet. Subsequently, attention will be directed 

towards the post-implementation landscape of this right, including its introduction in Iran and the objectives 

of governments in this domain. In essence, the right to be forgotten aims to uphold fundamental rights and 

prevent potential harms such as extortion, threats, and physical damage resulting from access to personal 

and organizational information. While its objective is not to restrict online freedom of expression, the right 

to be forgotten endeavors to provide a more secure and private online experience for users by controlling 

how companies utilize their data. 
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